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Le r6seau intercommunal Biblio’fil est un service de la Communaut6 de communes du Pays d’Ancenis qui
regroupe l’ensemble des bibliothdques et m6diathdques. II r6pond aux enjeux du projet de territoire et au

projet culturel qui est de permettre une 6quit6 d’acc6s a une offre culturelle diversifi6e et de qualit6 et de
participer a la construction du citoyen.

La bibliothdque est un service de lecture publique qui a pour mission (cf. Manifeste de I’Unesco)
- D’assurer l’acc6s de tous a la culture, aux loisirs et a l’information
- De contribuer a 1’6ducation et a la formation tout au long de la vie.

En tant que service public, elle respecte les principes d’6galit6 d’accds, de continuit6 de service et
d’adaptabilit6 aux 6volutions de la soci6t6 et de ses besoins.

Pour cela, plusieurs objectifs sont poursuivis .
- Favoriser l’accds du plus grand nombre aux bibliothdques et a l’offre de lecture publique
- D6velopper Ies actions culturelles aupr6s de I’ensemble de la population
- D6velopper l’offre documentaire et multirn6dia
- Permettre l’accds aux ressources num6riques
- Mieux communiquer auprds du public et des partenaires sur les activit6s des bibtioth6ques

Aujourd’hui, Ie r6seau Biblio’fil s’appuie sur 28 professionnels et 400 b6n6voles environ.
Les b6n6voles proposent leurs comp6tences au service de la collectivit6, et la collectivit6 reconnaTt les
b6n6voles comme concourant au service public.

Pour s’6panouir dans cette activit6, les b6n6voles en
motivations, dont le plaisir .

- Du partage de la lecture, cin6ma, musique, jeux etc
De rencontrer d’autres personnes
De s’int6grer a une 6quipe
De se rendre utile, de conseiller, d’aider, de participer a des animations

- De d6couvrir et de se former a une activit6
Ces motivations vont dans le sens des missions des bibliothdques.

biblioth6que peuvent trouver de nombreuses

Cette charte assure la reconnaissance du b6n6volat en bibliothdque et d6finit Ia place du b6n6vole dans le
r6seau Bibtio’fil.

Les b6n6voles, au sein d’une 6quipe, collaborent avec les biblioth6caires, dans un esprit de comp16mentarit6
au service des usagers actuels, potentiels et futurs de la bibliothdque. IIs peuvent 6tre sources de
propositions. Sous la responsabilit6 des biblioth6caires, iIs respectent l’organisation et Ie fonctionnement
ainsi que le rdglement du r6seau.

Les b6n6voles exercent leurs activit6s dans Ie respect des convictions et opinions de chacun.
IIs assument Ies obligations de la participation au service public : discr6tion, confidentialit6, respect, neutralit6
et laTcit6 et adoptent un comportement adapt6 a la tenue d’un service public. IIs respectent tous les usagers
sans discrimination, ni censure

La Communaut6 de communes du Pays d’Ancenis assure l’enti6re protection des b6n6voles au cours de
leurs activit6s volontaires
En I'absence des biblioth6caires, iIs sont responsables de I’application du rdglement int6rieur

Les b6n6voles peuvent choisir, si iIs le souhaitent, d’intervenir dans une ou plusieurs bibtiothdques, quel que
soit leur domicile.



Pour devenir b6n6vole, iI faut 6tre ag6 d'au moins seize ans. Entre seize et dix-huit ans, iIs doivent toujours
6tre accompagn6s d’une personne majeure et avoir un accord parental.

Pour devenir b6n6vole en bibliothdque :
- Une rencontre est organis6e avec un biblioth6caire, qui pr6sente Ie fonctionnement du r6seau.
- La personne choisit une ou plusieurs missions en fonction de ses go0ts, disponibilit6s et

comp6tences. Une formation lui est alors dispens6e selon Ia ou les missions qui ont 6t6 choisies.
- Au bout d’une p6riode d’accompagnement de 3 mois, une 26"" rencontre est organis6e afin de

s'assurer que les attentes de chacun sont remplies. Si c’est Ie cas, la charte est alors sign6e.

Les b6n6voles mettent a disposition leurs comp6tences au service du r6seau Biblio’fil sans contrepartie de
r6mun6ration
Toutefois, la Communaut6 de communes s’engage a leur indemniser certaines d6penses engag6es, pr6vue
par d61ib6ration du Conseil communautaire notamment les frais li6s aux formations (li6es par exemple au
logiciel, a 1’6quipement du livre...) qui peuvent 6tre parfois n6cessaires pour exercer certaines missions
(aprds accord du biblioth6caire r6f6rent).

Pour assurer une coh6sion d’6quipe, des temps d’6changes ou r6unions sont r6gulidrement organis6s
auxquels les b6n6voles participent au moins une fois par an.
De plus, la Communaut6 de communes organise une fois par an un moment de partage pour I’ensemble des
b6n6voles du r6seau.

Si les b6n6voles s’engagent sur une mission d’accueil du public, iI est essentiel de respecter les horaires
d’ouverture de la structure. En cas d’emp6chement, iIs trouvent un remplagant ou pr6viennent le
biblioth6caire r6f6rent de la bibliothdque dds que possible.
Dans l’hypothdse de plus de 3 permanences par an non assur6es par le m6me b6n6vole (quand le
biblioth6caire n’a pas 6t6 averti) ayant entraTn6 la fermeture de la structure, une rencontre avec le
biblioth6caire sera organis6e.

L’adh6sion a la charte est reconduite tacitement tous Ies ans
Les b6n6voles avertissent les biblioth6caires s'ils souhaitent arr6ter leur engagement, si possible au moins
un mois a l’avance

Mr/Mme. .......................... ......... s'engage auprds de la Communaut6 de communes du Pays d’Ancenis
et plus particulidrement au sein de la bibliothdque de.

a compter du

Fait en deux exemplaires, Ie

Signature b6n6vole
(pour les mineurs signature
du responsable)

Le Pr6sident
Jean-Pierre BELLEIL


